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Dream Big Study enters into a contractual relationship with its students when they accept an 
offer of admission for a particular programme or plan of study. This contract governs the 
relationship between the student and Dream Big Study while that student is enrolled in that 
programme or plan of study and is called the ’Student Agreement‘. 
 
Terms and conditions of the Student Agreement. 
 
1. In accepting this Offer of Admission you confirm the truth, accuracy and completeness of 
the declaration that you made with your application for admission, and you confirm that (to 
the best of your knowledge) all of the information provided to the Dream Big Study by you (or 
on your behalf) in connection with that application remains accurate and complete. You 
further confirm that no facts or circumstances have arisen that would affect the truth or 
accuracy of your declaration or adversely affect your eligibility to be enrolled at the Dream 
Big Study. 
 
The Dream Big Study will: 
 
2. Use its reasonable endeavours to provide you with tuition and supervision of a 
professional standard in the programme of study and the courses in which you are enrolled. 
 
3. Act reasonably and fairly in exercising its powers. 
 
4. The Dream Big Study may make changes to its courses (including the offering, content, 
mode of delivery, or timing for delivery of such courses), where such changes are required 
because of changes in funding, staffing, legislation, Government directions, or 
circumstances beyond the Dream Big Study’s reasonable control. The Dream Big Study will 
give you reasonable notice (having regard to the circumstances) of any such changes. 
 
You will: 
 
5. Use your reasonable endeavours to fulfil the requirements specified by the Dream Big 
Study for the programme of study. 
 
6. Comply with the statutes, regulations, rules and policies of the Dream Big Study (as 
amended from time to time), and all other reasonable requirements of the Dream Big Study. 
 
7. Pay by the relevant due date the full amount of the tuition fees, general fees and any other 
applicable fees or charges relating to each course you enrol in (or request enrolment in) as 
prescribed by the Dream Big Study. If any amounts are not paid by the due date, you 
acknowledge that the Dream Big Study has the right to terminate this Agreement. If the 
Dream Big Study doesn't terminate this Agreement you agree to pay all applicable late fees 
and reinstatement fees. You also agree to reimburse the Dream Big Study for all third party 



legal and collection costs incurred by the Dream Big Study in recovering any overdue 
amounts. 
 
8. You agree to update the Dream Big Study as soon as practicable if any information that 
you have provided to the Dream Big Study changes (including but not limited to your contact 
details, and contact details for your next of kin or emergency contacts). 
 
9. This Agreement is effective, and its terms are operative, when you accept this Offer of 
Admission, and continues until your programme of study ends or the Agreement is 
terminated. Upon each re-enrolment in courses for your programme of study, the terms and 
conditions of the Student Agreement as at the date of re-enrolment will apply. 
 
10. If you do not, or cannot, comply with the essential requirements and conditions set out in 
clauses 6, 7 and 8, the Dream Big Study may terminate this Agreement. This is in addition to 
the Dream Big Study's rights under the statutes, regulations, rules and policies of the Dream 
Big Study. 
 
11. Once you have been assigned a Dream Big Study system User and Password and 
recorded your personal email address, it will be the Dream Big Study's primary means of 
communication with you about matters relating to your enrolment and studies at the Dream 
Big Study, and an email sent by the Dream Big Study to your email address will constitute 
written notice to you and you will be responsible for checking your email regularly. While 
email is the primary means of communication, the Dream Big Study may also provide written 
notice to you by other means (including but not limited to notice through your Dream Big 
Study system account or personal phone text / messages). 
 
12. The Dream Big Study may collect, use, retain and disclose personal information about 
you in accordance with its Privacy Statements and the Privacy Legal Act. 
 
13. Any dispute arising out of or in connection with this Agreement, or otherwise relating to 
the performance of this Agreement by either party, shall be resolved through the applicable 
procedures prescribed by the Dream Big Study in the relevant statutes, regulations, rules 
and policies. 
 
16. This Agreement is subject to and governed by the laws of Chile. If at any time the Dream 
Big Study is liable to you under this Agreement, you agree that to the maximum extent 
permitted by law: 
 
(a) The Dream Big Study's liability to you is limited to the amount of tuition fees, general fees 
and any other charges on your fees account that you have paid for the enrolment period in 
which the liability arises; 
 
(b) The Dream Big Study is not liable to you for any indirect or consequential losses 
(including loss of opportunity, loss of future earnings or loss of reputation); and 
 



(c) The Dream Big Study is not liable to you for any losses, costs or damages that you suffer 
or incur as a result of a breach of this Agreement by the Dream Big Study where that breach 
has been caused by circumstances beyond the Dream Big Study's reasonable control. 
 
15. Certain provisions in this Student Agreement shall continue to apply after your enrolment 
has come to an end. These include clauses 7 (payment of fees), 12 (privacy), 13 (disputes) 
and 14 (liability), as well as any other provisions that by their nature are intended to continue 
to apply.  
 
  



Acuerdo estudiantil 
Última actualización el 20 de diciembre de 2020 
(English version at Page 1) 
 
Dream Big Study entra en una relación contractual con sus estudiantes cuando aceptan una 
oferta de admisión para un programa o plan de estudio en particular. Este contrato rige la 
relación entre el estudiante y Dream Big Study mientras ese estudiante está inscrito en ese 
programa o plan de estudio y se llama el "Acuerdo del Estudiante" o “Acuerdo Estudiantil” 
 
Términos y condiciones del Acuerdo del estudiante. 
 
1. Al aceptar esta Oferta de Admisión, usted confirma la veracidad, exactitud e integridad de 
la declaración que hizo con su solicitud de admisión, y confirma que toda la información 
provista a Dream Big Study por usted (o en su nombre) en relación con esa aplicación sigue 
siendo precisa y completa. Además, confirma que no han surgido hechos o circunstancias 
que afecten la verdad o precisión de su declaración o que afecten negativamente su 
elegibilidad para inscribirse en Dream Big Study. 
 
Dream Big Study hará lo siguiente: 
 
2. Utilizar sus esfuerzos razonables para proporcionarle supervisión de un estándar 
profesional en el programa de estudio y los cursos en los que está inscrito. 
 
3. Actuar de manera razonable y justa en el ejercicio de sus poderes. 
 
4. Dream Big Study puede realizar cambios en sus cursos (incluida la oferta, el contenido, el 
modo de entrega o el momento de la entrega de dichos cursos), donde dichos cambios son 
necesarios debido a cambios en la financiación, el personal, la legislación, las direcciones 
gubernamentales, o circunstancias más allá del control razonable de Dream Big Study. 
Dream Big Study le dará un aviso razonable (teniendo en cuenta las circunstancias) de 
dichos cambios. 
 
El estudiante hará lo siguiente: 
 
5. Utilice sus esfuerzos razonables para cumplir con los requisitos especificados por Dream 
Big Study para el programa de estudio. 
 
6. Cumplir con los estatutos, reglamentos, normas y políticas del Dream Big Study 
(enmendado periódicamente) y todos los demás requisitos razonables del Dream Big Study. 
 
7. Pagar antes de la fecha de vencimiento correspondiente el monto total de las tarifas de 
matrícula, tarifas generales y cualquier otra tarifa o cargo aplicable relacionado con cada 
curso en el que se inscriba (o solicite inscripción) según lo prescrito por Dream Big Study. Si 
alguna cantidad no se paga antes de la fecha de vencimiento, usted reconoce que Dream 
Big Study tiene derecho a dejar de ofrecerle los cursos en los que se encuentra enrolado y 
rescindir este Acuerdo. Si Dream Big Study no rescinde este Acuerdo, usted acepta pagar 



todos los recargos por demora y recargos correspondientes. También acepta reembolsar a 
Dream Big Study todos los costos legales y de cobro de terceros incurridos por Dream Big 
Study para recuperar los montos vencidos. 
 
8. Acepta actualizar Dream Big Study lo antes posible si cambia cualquier información que 
haya proporcionado a Dream Big Study (incluidos, entre otros, sus datos de contacto y los 
datos de contacto de sus familiares o contactos de emergencia). 
 
Dream Big Study y usted también aceptan que: 
 
9. Este Acuerdo es efectivo, y sus términos son operativos, cuando acepta esta Oferta de 
Admisión, y continúa hasta que finalice su programa de estudio o se rescinda el Acuerdo. 
En cada reinscripción en los cursos para su programa de estudio, se aplicarán los términos 
y condiciones del Acuerdo del Estudiante a la fecha de la reinscripción. 
 
10. Si no cumple o no puede cumplir con los requisitos y condiciones esenciales 
establecidos en las cláusulas 6, 7 y 8, Dream Big Study puede rescindir este Acuerdo. Esto 
se suma a los derechos del Dream Big Study según los estatutos, reglamentos, normas y 
políticas del Dream Big Study. 
 
11. Una vez que se le haya asignado un usuario de nuestro software y se haya registrado 
su correo electrónico personal, será el principal medio de comunicación de Dream Big Study 
con usted sobre asuntos relacionados con su inscripción y estudios en Dream Big Study, y 
un correo electrónico enviado por Dream Big Study a su dirección de correo electrónico 
constituirá un aviso por escrito para usted y usted será responsable de revisar su correo 
electrónico regularmente. Si bien el correo electrónico es el principal medio de 
comunicación, Dream Big Study también puede proporcionarle un aviso por escrito por otros 
medios (incluido, entre otros, el aviso a través de su cuenta del software de Dream Big 
Study o mensajes telefónicos). 
 
12. Dream Big Study puede recopilar, usar, retener información personal sobre usted de 
acuerdo con sus Declaraciones de privacidad y la Ley vigente. 
 
13. Cualquier disputa que surja de o en relación con este Acuerdo, o que esté relacionada 
con el cumplimiento de este Acuerdo por cualquiera de las partes, se resolverá a través de 
los procedimientos aplicables prescritos por Dream Big Study en los estatutos, reglamentos, 
normas y políticas pertinentes. . 
 
14. Este Acuerdo está sujeto y regido por las leyes de Chile. Si en algún momento Dream 
Big Study es responsable ante usted en virtud de este Acuerdo, usted acepta que, en la 
medida máxima permitida por la ley: 
 
(a) La responsabilidad de Dream Big Study hacia usted se limita al monto de las tasas de 
matrícula, tarifas generales y cualquier otro cargo en su cuenta de tarifas que haya pagado 
por el período de inscripción en el que surge la responsabilidad; 
 



(b) Dream Big Study no es responsable ante usted por ninguna pérdida indirecta o 
consecuente (incluida la pérdida de oportunidades, la pérdida de ganancias futuras o la 
pérdida de reputación); y 
 
(c) Dream Big Study no es responsable ante usted por pérdidas, costos o daños que sufra o 
incurra como resultado de una violación de este Acuerdo por parte de Dream Big Study, 
donde dicha violación ha sido causada por circunstancias más allá del control razonable de 
Dream Big Study. 
 
15. Ciertas disposiciones en este Acuerdo del Estudiante continuarán aplicándose después 
de que su inscripción haya finalizado. Estas incluyen las cláusulas 7 (pago de tarifas), 12 
(privacidad), 13 (disputas) y 14 (responsabilidad), así como cualquier otra disposición que, 
por su naturaleza, pretenda seguir aplicando. 
 
 


